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Un Suefio es absurdo,
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Pero es mas insensato,
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PREFACIO

En el mundo moderno, la necesidad de tomar decisiones méas acertadas nos obliga a conocer mejor
los factores que influyen en cada suceso; es por este motivo que el analisis de datos aparece como
una herramienta fundamental para comprender las causas y consecuencias del comportamiento de
nuestro entorno, brindadndonos las bases para optimizar los esfuerzos y recursos y asi orientarlos a
mejores resultados.

Con el desarrollo de nuevas tecnologias, los calculos estadisticos dejaron de ser una ardua tarea
digna de un genio y se han convertido en una labor relativamente sencilla que cualquier persona
puede realizar. En la actualidad existen en el mercado diversos software para el analisis de datos,
destacandose entre ellos el paquete estadistico SPSS principalmente por su gran capacidad, la
facilidad de uso y su adaptabilidad a la mayoria de las ramas de la ciencia y los negocios. A pesar
de la utilidad del SPSS, en Latinoamérica su uso ha permanecido reservado a sélo algunos sectores,
fundamentalmente por la aparente complejidad de manejo, asi como la dificultad para acceder a los
diferentes manuales, cursos o tutoriales.

Este libro surge como una alternativa educativa para aquellos usuarios que comienzan a realizar sus
primeros pasos con el SPSS o para aquellos que lo han aprendido de forma autodidacta, ya que
abarca los principales componentes del programa haciendo una explicacion detallada de sus
elementos, la forma de emplearlos y las aplicaciones que se pueden realizar con ellos. Esta obra se
disefio basada en una metodologia gradual, lo que le garantiza un conocimiento progresivo de los
procedimientos que se deben efectuar para realizar un andlisis descriptivo de datos.

El contenido del libro se divide en ocho capitulos cada uno de los cuales esta orientado a un
segmento especifico del programa, abarcando los diferentes elementos que lo componen, asi como
sus aplicaciones. Es importante aclarar que esta obra parte de la idea que el lector no cuenta con un
conocimiento previo del paquete o nociones estadisticas, por lo que su contenido esta orientado a
transmitirle estos conceptos de forma clara y practica.

Para facilitar la interpretacion conceptual, se adiciona a la tematica del libro ayudas visuales como
gréaficos o diagramas de bloques, en donde se resaltan los componentes a los que se hace referencia.
De igual manera se adjunta un CD con todos los archivos empleados en los diferentes capitulos, con
el fin de que el lector vaya realizando los ejemplos al mismo tiempo que son explicados.
Adicionalmente, se ha generado la pagina web www.spssfree.com en donde el lector podra
contactarme para aclarar dudas, compartir experiencias e incluso descargar los archivos explicativos
de los cambios de las nuevas versiones del programa SPSS.

Para concluir, deseo resaltar que esta obra no tendréd ningun sentido, si al finalizar usted no esta en
la capacidad de realizar cualquier andlisis descriptivo de datos con SPSS, generando graficos,
estadisticos y diversos tipos de tablas y a su vez, ser capaz de interpretar los resultados extrayendo
las respectivas conclusiones de la informacién utilizada.
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CONCEPTOS INICIALES

En este capitulo conoceremos las acciones basicas del paquete como la instalacion del programa, la
forma de abrirlo, carga archivos de datos existentes, generar resultados, guardar y cerrar archivos;
ademas conoceremos los elementos de las ventanas Editor de datos, Visor de resultados y Sintaxis.

Marco Contextual

¥
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Capitulo ﬂ

1 Introduccion a SPSS

SPSS es un poderoso paquete para el analisis estadistico y la gestion de datos. Fue disefiado en un
principio para las ciencias sociales en la década de los 70’s. Con el pasar del tiempo se observo que
su aplicacion se extendia a la mayoria de las ramas de la ciencia y los negocios, por lo que se fueron
afiadiendo nuevos moédulos para pruebas estadisticas especializadas. En sus inicios, el paquete
trabajaba bajo el procesamiento de lotes (Procesos Bach), pero con el auge del sistema operativo
Windows se fue adaptando al manejo de ventanas, permitiéndole ser compatible con la mayoria de
las versiones de este sistema operativo.

El objetivo de este libro es orientarlo en el aprendizaje del manejo operativo del pagquete (Mddulo
Base y Mddulo de Tablas); es decir, capacitarlo para que usted pueda llevar a cabo analisis Gtiles de
sus datos de forma préctica y sencilla mediante SPSS. La estructura tematica y los graficos que se
incluyen en el libro estdn basados en la version 12.0 de SPSS, aunque se hace referencia a las
versiones anteriores para aquellas opciones o procedimientos en los que se hayan realizado
variaciones significativas.

1.1 Instalacion del paquete SPSS 12.0

Antes de realizar la instalacion del programa, es necesario revisar que nuestro equipo cumpla con
todos los requisitos para la ejecucion del paquete, de manera que no se presenten conflictos en el
equipo durante la instalacion o en la ejecucion del programa. El Hardware y el Software minimos
necesarios para ejecutar SPSS 12.0 para Windows son los siguientes:

e Microsoft® Windows Me, Windows 98, Windows XP, Windows 2000, o Windows NT® 4.0
Service Pack.

Procesador Pentium o de tipo Pentium.

128 MB 0 méas de memoria de acceso aleatorio.

220 MB de espacio libre en disco duro.

Unidad de CD ROM.

Adaptador gréfico con una resolucién minima de 800 X 600 (SVGA).

Para la conexion con un servidor SPSS, es necesario un adaptador de red que ejecute el
protocolo de red TCP/IP.
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Ademas de estos requisitos técnicos, también necesitaremos el nimero de serie y los cédigos de
licencia para cada uno de los mddulos del paquete, los cuales deben ser proporcionados por el
proveedor local del programa. Después de comprobar que se cumplen todos los requisitos podemos
iniciar la instalacién. Para instalar el programa SPSS 12.0 para Windows, debemos situarnos en el
escritorio (Vista inicial del sistema operativo) e ingresar en la unidad de CD ROM del ordenador el
CD que nos proporciona el proveedor del paquete. EI programa de instalacion de SPSS cuenta con
una rutina de AUTORUN, por lo que de forma automética emerge en la pantalla del ordenador la
ventana de instalacion [Fig.1-1]. En esta ventana aparecen todas las opciones de instalacion del
paquete, entre las que encontramos Instalar SPSS, Instalar SmartViewer (nos permite abrir los
resultados generados por SPSS en los ordenadores que no cuentan con el programa), Data Access
Pack (Instala los controladores ODBC para una gran gama de programas de bases de datos),
Internet Explorer 6.0 (Necesario para navegar en Internet) y Adobe Acrobat Reader 5.0 (Necesario
para acceder a las ayudas o los manuales del programa que aparecen en formato PDF).

FECETTE—— ~iml i
farhysn [ ¥ [ aecs Penmresenian  dugsia -
S5PS512.0 i - - ] B ot GBI GEES
. [ _' s AFREF | ﬂ =h
TADIw iR I I |
ek Ben e P brrns vy Arantul sz sier Sagee Lo
rrilrarsenes pir la npl@anem
rArs Bersgan insme Fpassr s a . | I |
mialr ddeks derabai Axdar & il el == ST Huireod [ara i
Diocurrant # o E T Stz Fack
wridilpr FEAE [els Bennds Mari
! '.'-I j &P
mEamerar - LS-ROM =
— _| ' b il
B | SFSE - e [ Ti T (L sl
]
e irla | 1 19 nz=aarir] 12 =L M PT
Figura 1-1 Figura 1-2

Si por algin motivo no aparece de forma automaética la ventana de instalacion, debemos abrirla
mediante el Explorador de Windows, por lo que hacemos doble clic sobre el icono Mi PC en el
escritorio; al aparecer la ventana de exploracion, seleccionamos la unidad de CD-ROM de manera
gue aparezca en la ventana el contenido del CD [Fig.1-2]. Para iniciar la instalacion hacemos doble
clic sobre el archivo Setup con lo que aparece la ventana de la figura 1-1.

Otra alternativa que podemos emplear para iniciar la instalacion del paquete, consiste en utilizar la
opcién Ejecutar del mend Inicio [Fig.1-3]. Para realizarlo debemos ingresar en la casilla Abrir, el
nombre de la unidad de CD-ROM (En mi caso E:\) y el nombre del archivo que se desea ejecutar
(Setup). Después de ingresar la ubicacion del archivo (E:\Setup), hacemos clic en Aceptar con lo
gue se abre la ventana de instalacién [Fig.1-1].

Eiccutar 2| x|

E zoriba el nombre del programa. carpeta, documento o
recurzo de |nternet que desea que "Windows abra.

Abrir; I E:vsetup j
| Aceptar I Cancelar | Examinar... |
Figura 1-3
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Aprender SPSS ahora es muy sencillo, con nuestro Curso digital gratis
SPSS FREE la mejor forma de aprender

Es importante resaltar, que antes de iniciar la copia de los archivos del programa, es necesario cerrar
todas las aplicaciones que se encuentren abiertas o de lo contrario podria presentarse algunos
inconvenientes en la instalacion. Para instalar el programa debemos seleccionar en el menu
principal la opcidn Instalar SPSS, de modo que el programa comienza los preparativos activando el
asistente InstallShield® [Fig.1-4], el cual nos guiara durante todo el proceso de instalacion, a través
de una serie de multiples pantallas y cuadros de dialogo. Al terminar de cargar el asistente aparece
la ventana de Bienvenida [Fig.1-5].

b etk Wvcorsl e 3P 12 bt e = x|

Bierrowrerk & L el dd] Wherard de PS5
120 lor W osrs

InstallShield Wizard

El programa de ingtalacian SPSS 1205 for Windows esta
gl preparandn InztallShield Wizard, que le quiard durante el resto del | |
o7 poceso de instalacion. Espere por favor,

e

[ CHERE S PR P W For Wb
amapn . Pane oot . g dic ar, S

Configuranda el instalador de Windows

|

AEREMCIE . Lo prograees oo o Yl e i wvn e
Wi Tur! e adir ¢ oleie O AL 0l N el

Figura 1-4 Figura 1-5

Para continuar con la instalacion debemos hacer clic en el boton Siguiente, con lo que aparece la
ventana del Contrato de licencia [Fig.1-6]; en esta ventana se encuentra el contrato que se establece
entre la compafiia y el usuario al momento de instalar el programa en el ordenador. A través de este
contrato se reconoce los derechos de autor de la compafiia y se aceptan los términos legales que
conlleva la instalacion del programa. Para poder continuar es necesario seleccionar la opcién
“Acepto los términos del contrato de licencia™ y hacer sucesivamente clic en Siguiente con lo que
aparece la ventana Informacion Léeme [Fig.1-7]. En esta ventana encontramos toda la informacion
del paquete, incluyendo las instrucciones de instalacion, las limitaciones del programa y los
posibles problemas que se pueden presentar durante la ejecucién del programa.

oy Ve i) W ror @ e S | e W x| ]
T ol in de Borva i [T ey ey ey
Lew pulodemsoreesin o e de oore i apueile L T e
a .
FRiS LCFHSF AGEFF RN R YL FRD0E OF [ICFHEE, j EPES 12.0.1 para Windows d
THEE (& & LFGAL AGREFRIEHT FOR & SENGET DNES LICRASE OF Tl SOF TR Cortutes e 2003
TR YA BT HES o IR LR DR EH PV R ST PN [ e O e
1 Lirsres Sgre emiE, iy wisly (el e packags. Thie
g Dy oy I 0n el el G BER BRETT EPESE Ll
2 i arkeare
Irstalacion
Thie sclers s prokbchd by ek Unfisd Tl ooongT e i nisnetansl
[P R Y s R =| frs HTRITUS CHonses and Instalal SFSS para AN sh
0 agio s I .;u T “.H,..c‘_ S RTITAN B0 S SICTew M adid! N Ea enOn it
= " ‘=t L= = drd dliz - (= = ju]
ik - il iarakrche E.In-lr\l-ﬂll-l.ﬂll. ...._hln-" lirgaCic #|
s | gpeins | _cwed | coin | swmin: | cwess |
Figura 1-6 Figura 1-7

Para continuar hacemos clic en Siguiente surgiendo la ventana Informacion del cliente [Fig.1-8]. A
través de esta ventana se define el nombre del usuario y/o la empresa a la que corresponde la
licencia. En las versiones anteriores de SPSS, se incluye una tercera casilla en la que se debe
ingresar el nimero de serie del CD-ROM. Una vez se ingresan los datos en cada una de las
respectivas casillas, hacemos clic en Siguiente con lo que aparece la ventana Carpeta destino
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[Fig.1-9]; en esta ventana podemos especificar la unidad y la carpeta en la que deseamos que se
instalen los componentes del programa. Por defecto el programa define la unidad C: y la carpeta
Archivos de programa como la ubicacion ideal para la instalacion de los componentes, si se desea
definir otra ubicacién, debemos hacer clic en el boton Cambiar y emplear la ventana de navegacién
para definir el destino.
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Figura 1-8 Figura 1-9

Para continuar hacemos clic en Siguiente de manera que surge la ventana Informacién de licencia
[Fig.1-10]. En esta ventana debemos ingresar los cddigos de licencia para cada uno de los médulos
del paquete (Basico, Estadisticas Profesionales, Tablas, Tendencias, Categorias, Conjoint, Pruebas
Exactas, Estadisticas Avanzadas, Valores Perdidos, Mapas y Complex Simples). Cada uno de los
codigos de licencia debe ser introducido en la casilla Codigo y sucesivamente hacer clic en
Actualizar. A medida que se actualizan los codigos, aparece en la casilla de seleccion situada en la
parte inferior de la ventana, la confirmacion de los médulos que serén instalados en el ordenador.
Una vez se han ingresado los codigos de licenciamiento para los mddulos y aparece en la casilla la
confirmacién de la licencia, hacemos clic en Siguiente con lo que aparece la ventana Tipo de
Instalacion [Fig.1-11]. En esta ventana podemos seleccionar el tipo de instalacion que deseamos
realizar (Completa o Personalizada). Al contrario de las versiones anteriores del programa, el tipo
de instalacion personalizada nos permite omitir algunos de los componentes del programa, mientras
la instalacion completa instala la totalidad de los componentes, por lo que requiere de una mayor
capacidad de disco; es decir, los 220 MB expuestos en las especificaciones.
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Una vez seleccionado el tipo de instalacion Completa, hacemos clic en Siguiente emergiendo la
ventana Preparado para instalar el programa [Fig.1-12]. Esta ventana nos informa que se ha
definido satisfactoriamente todos los parametros de licenciamiento y a su vez nos advierte que si
deseamos rectificar alguno de los datos definidos en los pasos anteriores, debemos realizarlo
haciendo clic en el boton Atras. Si estamos seguros de los datos definidos, hacemos clic en Instalar
dando inicio a la copia de archivos [Fig.1-13]. El proceso de instalacién puede durar varios minutos
y depende de la cantidad de médulos que se hayan definido.
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Figura 1-12 Figura 1-13

Una vez se terminan de instalar todos los componentes (archivos) de los diferentes maédulos,
aparece la ventana de confirmacion de la instalacion [Fig.1-14]. En esta ventana aparece la opcion
de registro en linea, por medio de la cual se envia un mensaje de instalacion a la compafiia
fabricante del Software. Si no deseamos realizar el registro del producto o simplemente lo queremos
hacer mas tarde, debemos desactivar la casilla que aparece al costado izquierdo de la opcidn,
haciendo clic sobre ella de manera que desaparezca el visto bueno. Para dar por terminada la
instalacion del programa hacemos clic en el boton Finalizar, cerrando el asistente de instalacion y
apareciendo el mensaje de la figura [1-15]. Este mensaje nos informa que debemos reiniciar el
sistema operativo para que se actualice la configuracion de los archivos del sistema.

o el k] S de T 12 e = x|
irsssliraicins Do Ll stk Wileandl g 955 12 05
fir Eirshres
Tt ol Wi Bk st shade, SPCE w000 P ‘e
mpri gy o e e Pl s e o i e
u EH i& Intoamacion del instaladm de SPES 1205 =
| = Epmize posrin m s
Crsten ririoir & Siotsmns pars g e Cambios e
TN corfguraciin ahechsidon an PSS 12.05 Fer Windovsl
surtsn sfecho, Pags ch sn 5 pars reinicisr o sstems
aluird O elia Mo Sl e rEststn FErecario
mansimants mas bards
— -
_ e |
_diy | e ] e |
Figura 1-14 Figura 1-15

Para finalizar la instalacién hacemos clic en el boton Si, de manera que se reinicia el sistema y se
actualiza la configuracién. Una vez se carga nuevamente el sistema operativo, estamos listos para
iniciar a trabajar con el paquete estadistico SPSS 12.0.
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1.2 Comenzando con SPSS

Para ingresar al programa, tenemos dos opciones; la primera es mediante el acceso directo ubicado
en el Escritorio (Si lo hay) y la segunda es mediante la ruta Inicio.. Programas.. SPSS para
Windows.. SPSS 12.0 para Windows [Fig.1-16]. Al iniciar el programa se abre automaticamente el
Asistente de inicio [Fig.1-17]; a través de este asistente podemos comenzar a trabajar con SPSS de
seis diferentes maneras; entre las que encontramos Ejecutar el tutorial, Introducir datos (Crear
nuevo archivo), Ejecutar una consulta creada anteriormente (Importar los datos de una archivo de
base de datos), Crear una nueva consulta mediante el asistente de base de datos (Definir los
parametros de ubicacion y nombre de un archivo de Base de datos), Abrir una fuente de datos
existente (Esta opcion cuenta con una casilla en su parte inferior, en donde aparecen todos los
archivos de datos que se hayan utilizado con anterioridad en el programa; si es la primera vez que se
abre el programa desde su instalacion s6lo aparece la opcion Mas archivos, la cual al ser elegida
abre una ventana de navegacion para la ubicacion del archivo). La ultima opcidn que aparece en el
asistente corresponde a Abrir otro tipo de archivo; a través de esta opcion podemos ubicar y abrir
cualquier tipo de archivo de SPSS distinto al de datos. Para seleccionar alguna de las opciones basta
con hacer clic sobre ella de manera que aparezca un punto en la casilla de activacion (). A pesar
de la utilidad que nos brinda el asistente, el programa nos da la posibilidad de decidir si queremos
que aparezca el asistente cada vez que se ejecute el programa o no. Para desactivar el asistente
debemos activar la opcion No volver a mostrar este cuadro de dialogo, ubicada en la parte inferior
del asistente.
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Antes de continuar es necesario aclarar los tipos de archivos que genera SPSS, los cuales son:

e Archivos de Datos: son los archivos generados por el sistema (SPSS), en los cuales se almacena
la informacion (casos y variables) que se haya creado en el editor o se haya importado de otras
fuentes. Este tipo de archivo se genera con la extension (*.sav).

e Archivos de resultados: son los archivos generados por el sistema, en los cuales se plasman
todos los resultados de los procesos que se han realizado con el paquete (Tablas, Graficos,
Estadisticos, etc). Este tipo de archivo se identifica con la extension (*.spo).

e Archivos de sintaxis: este tipo de archivos contienen las lineas de codigo o palabras clave de
cada uno de los procedimientos que se hayan realizado con el paquete (Frecuencias, Gréaficos,
etc.). Este tipo de archivo se identifica con la extension (*.sps).

Desde luego SPSS nos permite trabajar con un gran ndmero de formatos de archivo, provenientes
de diferentes programas de bases de datos, hojas de célculo, procesadores de palabras e incluso
generadores de gréficos.
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Para continuar seleccionamos la opcion Abrir una fuente de datos existente y sucesivamente
hacemos clic en Aceptar, surgiendo la ventana de exploracion de Windows [Fig.1-18]. A través de
esta ventana, podemos ubicar de forma rapida y sencilla un archivo dentro del ordenador o la red.
Por defecto la ventana de exploracion se ubica en la carpeta SPSS ubicada en la unidad [C:]; en esta
carpeta se encuentran todos los archivos de muestra que se incluyen con el programa, los cuales son
nombrados en la mayoria de los tutoriales del paquete.
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En nuestro caso vamos a ubicar el archivo Capl.sav, el cual se encuentra en la carpeta Capitulo 1
del CD adjunto al libro. Si aun no has ingresado el CD, es necesario que lo insertes en la unidad de
CD-ROM del ordenador antes de iniciar la ubicacion del archivo. Una vez se ingresa el CD adjunto,
ubicamos a través de la casilla Buscar en la unidad de CD-ROM (Libro de SPSS [E:]); al
seleccionar la unidad, aparecen en la ventana todas las carpetas de contenido que se incluyen en el
CD adjunto. En la ventana localizamos la carpeta Capitulo 1 y hacemos doble clic sobre ella de
manera que aparezca en la ventana el archivo Capl [Fig.1-19]. Para finalizar seleccionamos el
archivo y sucesivamente hacemos clic en Abrir, de manera que la informacion contenida en el
archivo es representada en el Editor de datos [Fig.1-20].
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Dada la importancia y las multiples opciones que contiene esta ventana, vamos a explorar
detenidamente sus componentes, con el fin de aprender el funcionamiento y el objetivo de cada uno
de ellos, por medio de ejemplos préacticos.
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1.3 Ventana Editor de datos

Esta es la ventana principal del programa, en ella se encuentra la mayoria de los procedimientos que
se pueden realizar con el paquete, asi como los accesos directos a las opciones de los diferentes
modulos. Ademas esta es la Unica ventana del programa en la que podemos apreciar la informacion
(Casos y Variables) en su estado original (Desagrupado). El Editor de datos esta compuesto por
cinco secciones, cada una de las cuales nos ofrece opciones e informacion diferente. Los
componentes del editor de datos son:

1.3.1 Barra de menus

Como la mayoria de los programas basados en el sistema operativo Windows, el Editor de datos de
SPSS cuenta con una barra de menus desplegables, en donde se encuentran las diferentes opciones,
procedimientos y aplicaciones que se pueden ejecutar con el programa. En SPSS se cuenta con diez
diferentes menus desplegables [Fig.1-21]; dentro de los que encontramos Archivo, Edicion, Ver,
Datos, Transformar, Analizar, Gréficos, Utilidades, Ventana y Ayuda (?).

Archivo  Edicidn Yer Datoz  Transformar Analizar Graficos  Utlidades  Ventana ¥

Figura 1-21

Las opciones y procedimientos de los menids Archivo, Edicién y Ver, estdn orientados a las
propiedades de Editor de datos. Las opciones y procedimientos de los menus Datos y Transformar
se enfocan a las propiedades y modificacion de los datos (Casos o variables) del archivo que se
encuentre abierto. Los procedimientos de los menls Analizar y Gréficos se encaminan en la
descripcion y analisis de los datos a través de pruebas estadisticas o graficos representativos. El
menU Utilidades en cambio se orienta a la generacion y ejecucion de los procesos automaticos; es
decir, sus opciones y procedimientos se emplean en la utilidad de produccion. Por ultimo aparecen
los mends Ventana y Ayuda (?), los cuales como su nombre lo indica se orientan a las opciones de
ventana y las ayudas del paquete. El contenido de cada uno de estos mends se ird explorando a
través de los capitulos del libro.

1.3.2 Barra de herramientas

En esta barra se encuentran los botones de acceso directo a los procedimientos mas cominmente
utilizados del programa. Los procedimientos de esta barra pueden ser modificados por el usuario de
acuerdo a su criterio y necesidades; permitiéndole personalizar su contenido. Por defecto el
programa incluye dentro de la barra de herramientas los procedimientos:

Abrir Archivo (Eb, Guardar archivo (Eb e Imprimir (Eb: Al seleccionar (Hacer clic) el boton
Abrir archivo, aparece la ventana de exploracién de Windows por medio de la cual podemos ubicar
un archivo en el ordenador (S6lo admite algunos tipos de formato [Ver Tipos de archivo en la
ventana de exploracion]). Al seleccionar Guardar archivo, los cambios que se hayan realizado en el
editor de datos al archivo activo (Abierto), son guardados. Al seleccionar Imprimir, se abre la
ventana de impresion de Windows; a travées de esta opcion se imprime el contenido del archivo de
datos; es decir, los casos y las variables. Esta opcion sélo es Util si el nimero de datos es muy
pequefio.

Recuperar cuadro de dialogo (Eb: Este boton nos permite acceder de forma répida a los ultimos
procedimientos que hayamos efectuado en SPSS; es decir, nos muestra los diferentes cuadros de
didlogo (ventanas) que se hayan ejecutado (Empleado) con anterioridad en el programa, como
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frecuencias, gréaficos, tablas, etc. Al seleccionar esta opcidn se despliega una lista con el nombre de
los procedimientos que se han realizado [Fig.1-22]; si elegimos alguna de ellas (Hacer clic),
aparecera el cuadro de didlogo del procedimiento.

Crear grafico de sectores simple
Tahlas personalizadas
Frecuencias

Figura 1-22

Deshacer (ib y Rehacer (2|): Este par de iconos también son comunes en la mayoria de los
programas de Windows, con la diferencia que en SPSS, s6lo nos permite deshacer o rehacer la
Gltima accién y solamente una. Para que se activen estos botones, se debe realizar alguna operacion
en el Editor de datos (Cortar, copiar, eliminar, etc.).

Ir a gréfico (Ef): Este icono nos permite ir rapidamente al dltimo grafico realizado durante la
sesion actual de SPSS; al seleccionarlo aparece la ventana de resultados y nos ensefia el grafico.

Ir a caso (Eb: Como su nombre lo indica nos permite ir a un caso especifico dentro del archivo de
datos activo; es decir, nos ubica en la posicion donde se encuentra el caso. Al seleccionar esta
opcién aparece la ventana correspondiente [Fig.1-23]; en este cuadro debemos ingresar el nimero
del caso que nos interesa ubicar.

lracaso
Aoeptar
Mumero del caso: IE]

Figura 1-23

Variables (EI): a través de esta opcion podemos obtener la informacidn (Propiedades) que se haya
definido para cada una de las variables del archivo activo. Cuando seleccionamos este icono se abre
un nuevo cuadro de didlogo [Fig. 1-24], en el cual nos muestra toda la informacion de cada una de
las variables (el nombre, la etiqueta, si hay o no valores perdidos, el nivel de medida, los valores y
las etiquetas de cada valor).
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Si se desea observar la informacion de otra variable, basta con sefialarla en la lista de variables
(Hacer clic) y la informacion de ella aparece dentro de la casilla del cuadro de dialogo. Este boton
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es de bastante utilidad cuando se desconoce el contenido de los datos o sencillamente se nos olvida
el contenido y estamos realizando andlisis con los procedimientos del programa.

Buscar (Hb: A través de este icono podemos ubicar un valor dentro de una variable; es decir, nos
permite encontrar un nimero o una combinacion de caracteres dentro de los registros de una
variable. Dado que generalmente se utilizan nimeros para representar las categorias de las variables
(Por ejemplo: hombre = 0 y mujer =1) y las bases de datos poseen multiples variables, seria il6gico
esperar que la busqueda se realice en todo el archivo. Al seleccionar el procedimiento Buscar,
aparece un nuevo cuadro de didlogo [Fig.1-25]; para identificar la variable en la que se realizara la
basqueda, el cuadro adiciona en la parte superior la frase “Buscar datos en la variable ***” (donde
*** = nombre de la variable). Para seleccionar una variable se debe hacer clic sobre ella
directamente en el editor de datos, de manera que el nombre de la variable en la frase cambie por el
de la variable seleccionada.
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Figura 1-25

Si nos fijamos en el cuadro de dialogo Buscar datos, notaremos que aparece en la parte inferior del
cuadro la opcion Coincidir maydsculas y minusculas; esta opcién nos permite especificarle al
programa que realice la bisqueda de forma mas exacta; desde luego esta opcion sélo es aplicable a
las variables que tengan caracteres alfanuméricos (Letras). Por Gltimo encontramos el botdn Buscar
siguiente; a través de este boton podemos pasar de un caso o registro encontrado, que coincida con
las condiciones de busqueda, al siguiente.

Insertar caso (£|) e Insertar variable (Eb: Como su nombre lo indica, estas dos opciones nos
permiten ingresar un nuevo Caso o Variable. Al seleccionar la opcién Ingresar caso, el programa
nos permite ingresar los valores del caso para cada una de las variables del archivo. Si por el
contrario seleccionamos la opcion Insertar variable, el programa nos permite ingresar una nueva
variable o pregunta para los casos del archivo de datos activo.

Segmentar archivo (Qb: Este icono nos permite dividir nuestra base de datos (Archivo activo) en
distintos grupos de acuerdo a la variable que utilicemos para la segmentacion. Al seleccionar esta
opcién, se abre un nuevo cuadro de didlogo [Fig.1-26]; en el que encontramos tres diferentes
opciones de segmentacién. La primera opcion del cuadro es Analizar todos los casos, no crear los
grupos; esta opcion nos permite trabajar con todos los casos de la base y calcular los resultados de
los estadisticos empleando la totalidad de los casos u observaciones. La segunda opcion
corresponde a Comparar los grupos; esta opcién nos permite comparar los resultados de los
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procedimientos que se realicen con el programa para las categorias de la variable de agrupacion;
para realizar la comparacion el programa realiza los célculos solamente con los datos de cada
categoria y presenta los resultados de forma comparativa; es decir ubica de forma jerarquica los
resultados de cada categoria (por ejemplo: tabla categoria 1, tabla categoria 2, grafico categoria 1,
gréfico categoria 2, estadistico categoria 1, estadistico categoria 2). La tercera opcion corresponde a
Organizar los resultados por grupos; esta opcién es muy similar a la opcion anterior, con la
diferencia que los resultados de los procedimientos gque se realicen con el programa se representan
en forma organizada (Por ejemplo: Tabla Catl, Grafico Catl, Estadistico Catl, Tabla Cat2, Gréafico
Cat2, Estadistico Cat2). Esta opcion es bastante Gtil si nosotros deseamos hacer un analisis separado
de la muestra por algun tipo de “rangos”, como por ejemplo el género, la region, la fecha, etc.
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Figura 1-26

Para realizar la segmentacién de archivo debemos seleccionar una de las dos Ultimas opciones, de
manera que se active la casilla “Grupos basados en”’; una vez se activa se ingresa en ella la variable
o las variables que deseamos utilizar como rango y finalmente hacemos clic en Aceptar. Después de
segmentar el archivo, cada procedimiento (tablas, graficos o estadisticos) que se realice con el
programa, mostrard los resultados de acuerdo a la segmentacion. En capitulos posteriores
emplearemos este procedimiento para comprender los resultados que ocasiona.

Ponderar (ib: A través de esta opcidn, podemos asignarle un peso o valor diferente a cada uno de
los casos; es decir, darle mayor importancia a unos valores de registro que a otros, esto se hace con
el fin de poder sacar algln resultado representativo de la poblacién y no de la muestra. Para poder
realizar este procedimiento, es necesario tener una variable de ponderacion en la cual se encuentran
los valores (Pesos) de cada registro; en capitulos posteriores emplearemos esta opcién para
comprender los resultados que ocasiona.

Seleccionar casos (Eb: A través de esta opcion, podemos seleccionar solamente los casos que
cumplan con los criterios que el investigador imponga; por ejemplo, las personas del género
femenino. A su vez, este procedimiento nos brinda la oportunidad de pedirle al programa que tome
un fragmento de los casos de forma aleatoria. Al activar la seleccion de casos el programa realiza
los célculos de los procedimientos sélo con los casos que hayan sido seleccionados.

Etiquetas de valor (Eb: Esta opcion nos permite observar en el editor de datos, los valores de los
datos o la categoria a la que corresponde. Al activar esta opcion aparecen en el editor de datos las
categorias (palabras) de cada una de las variables [Fig.1-27]. Si por el contrario desactivamos esta
opcion, aparecen en el editor de datos los nimeros (Valores) de cada variable [Fig.1-28]. La utilidad
de esta opcion radica en la capacidad de darnos informacién sobre los datos que contiene cada una
de las variables categoricas.
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Usar conjuntos (ib: Este procedimiento nos permite generar o utilizar conjuntos de variables,
para restringir el nimero de variables mostradas en las listas de origen de los cuadros de dialogo.
Los conjuntos de variables pequefios hacen que la busqueda y la seleccién de variables para los
analisis sea mas facil y pueden incluso mejorar el rendimiento. Si el archivo de datos contiene un
elevado numero de variables y los cuadros de dialogo se abren con lentitud, es necesario restringir
las listas de origen de los cuadros con subconjuntos de variables mas pequefios, lo que reduce la
cantidad de tiempo empleado en abrirlos.

1.3.2.1 Personalizando la barra de herramientas

Los procedimientos que se incluyen en la barra de herramientas pueden ser modificados, extrayendo
0 ingresando los procedimientos que deseemos. Para realizar la personalizacién de la barra de
herramientas, debemos ubicar el puntero del raton sobre la barra de herramientas y hacer clic
derecho sobre ella de manera que aparezca el menu desplegable [Fig.1-29].
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Figura 1-29

Una vez aparece el mend, seleccionamos la opcidn personalizar con lo que aparece el cuadro de
didlogo correspondiente [Fig.1-30]. A través de este cuadro podemos personalizar las barras de
herramientas existentes e incluso crear nuevas barras. En las barras de herramientas se puede incluir
cualquier procedimiento disponible, o cualquier accion del mend.. Para personalizar una barra de
herramientas, debemos seleccionar en la lista de Categorias (Menus y opciones), la categoria en que
se encuentre el procedimiento que deseamos incluir. Una vez se selecciona la Categoria, se
actualizan en la lista de elementos los procedimientos que se incluyen dentro de ella. Para
seleccionar el procedimiento basta con hacer clic sobre el y manteniendo oprimido el boton del
raton, arrastrarlo hasta la ubicacién de la barra donde deseamos ingresarlo. Al soltar el botén del
raton, aparece en la barra el icono representativo del procedimiento seleccionado.
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Figura 1-30

A manera de ejemplo ingresaremos en la barra de herramientas el procedimiento Frecuencias. Para
realizarlo debemos seleccionar en la lista de categorias la opcion Analizar, de manera que aparezca
en la lista de elementos los procedimientos tipicos de este mend. Una vez se actualiza el contenido,
nos dirigimos a la barra de desplazamiento horizontal ubicada en la parte inferior del cuadro
(Personalizacion de la barra Editor de datos) y la arrastramos hacia la derecha de manera que
aparezca el extremo derecho de la barra de herramientas. Después de aparecer el extremo de la
barra, ubicamos en la lista de elementos la opcion Separador (- S=r=r=dx ) en la parte superior de la
lista de elementos; lo seleccionamos (Hacer clic) y manteniendo el boton del raton oprimido lo
arrastramos hacia el costado derecho de la barra del editor de datos, en donde lo soltamos. Una vez
se suelta el separador, aparece en la barra un segmento sin icono; el objetivo de ingresar este
separador, consiste en crear un espacio entre los botones usar conjuntos y Frecuencias que vamos a
infiltrar. Después de ingresar el separador, introducimos el procedimiento Frecuencias, ubicandolo
en la lista de elementos y llevandolo hasta el costado derecho de la barra de herramientas, en donde
soltamos el botdn de raton y aparece el botdn 123 [Fig.1-31].
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Una vez se ingresa el procedimiento a la barra de herramientas, hacemos clic en Aceptar con lo que
se cierra el cuadro de dialogo y volvemos al editor de datos. Si nos fijamos en la barra de
herramientas del editor de datos, notaremos que ahora aparece en ella el icono (%), el cual
representa el procedimiento Frecuencias; si hacemos clic en él se abrira el cuadro de dialogo
correspondiente. Este mismo procedimiento debe ser empleado para ingresar nuevas aplicaciones a
la barra de herramientas.
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1.3.3 Barra de posicion

La barra de posicion esta ubicada debajo de la barra de herramientas en el editor de datos y nos
permite identificar de forma rapida y sencilla el nimero del caso (Fila), la variable (Columna) y el
valor de la casilla de registro que hemos seleccionado [Fig.1-32]. Para activar la barra, debemos
hacer clic sobre cualquiera de las casillas del editor de datos, con lo que aparecera de forma
automatica la informacién de la casilla. La utilidad de esta casilla se pone en evidencia cuando
trabajamos con archivos que cuenten con un nimero elevado de registros.

Caso—H14: vaz «— Variable 0 «—Valor

Figura 1-32

1.3.4 Vistas del editor de datos

El editor de datos cuenta con dos diferentes tipos de vistas (Datos y Variables), a través de las
cuales podemos modificar o definir pardmetros especificos de la informacion contenida en el
archivo. La primera de estas vistas corresponde a la Vista de datos [Fig.1-33]. Esta es la vista que
aparece por defecto en el editor de datos y mediante ella podemos ingresar, modificar o eliminar los
casos y registros (valores) del archivo. La estructura de la vista de datos esta disefiada de manera,
que las variables (Preguntas) se ubiquen en las columnas y los casos, registros u observaciones se
ubiquen en las filas.
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A través de la Vista de datos podemos observar, modificar o eliminar cada uno de los valores de los
casos que componen el archivo de datos. Ademas cuando creamos un archivo nuevo, es en esta
vista donde se ingresan los datos; para realizarlo debemos ingresar la informacién en cada una de
las casillas. Es necesario resaltar que se denomina Caso a las repuestas que un individuo
proporciona a la totalidad de las preguntas o variables del archivo.

La segunda vista del editor de datos corresponde a la Vista de Variables [Fig.1-34]. A través de la
vista de variables se definen los parametros informativos de las preguntas o variables del archivo;
esta vista es sin ninguna duda la parte mas importante del paquete, ya que de la correcta definicién
de nuestras variables depende la efectividad de nuestro analisis y los procedimientos que podamos
realizar con ellas. Para seleccionar esta vista basta con hacer clic sobre la pestafia Vista de variables
ubicada en la parte inferior de la ventana.
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Figura 1-34

Al seleccionar la vista de variables, aparece en la parte superior del &rea de datos una serie de
propiedades preestablecidas por el programa entre las que encontramos Nombre, Tipo, Anchura,
Decimales, Etiqueta, Valores, Perdidos, Columna, Alineacién y Medida. Cada una de estas
propiedades tiene un propdsito especifico y es necesario antes de generar algin tipo de analisis,
comprobar que estén correctamente diligenciados cada uno de los campos. Si nos fijamos en las
casillas de la vista notaremos que ahora las filas corresponden a cada una de las variables de nuestra
base o archivo; esto se debe a que en la vista de variables la estructura esta disefiada para que las
Propiedades de las variables se ubiquen en las columnas y las variables se ubiquen en las filas.

Es importante hacer notar la diferencia estructural entre la Vista de Variables y la Vista de Datos
[Fig.1-35]; esta diferencia se produce debido a que en la Vista de variables definimos las
caracteristicas de las variables; es decir, sus propiedades. Lo Unico que se realiza en esta vista, es
ingresar informacién complementaria de las variables, la cual determina los procedimientos que
pueden ser empleados en el analisis, de acuerdo a las caracteristicas de la variable. Mientras la Vista
de datos nos permite ingresar, modificar o eliminar los datos (registros o variables) del archivo.

Vista de datos Vista de Variables
O ) O
Variables = 2 Propiedades 2
3 3
Registros 5 Variables 2
Filas Filas
Figura 1-35

Si nos fijamos en las estructuras de las vistas del Editor de datos, notaremos que para la vista de
datos, las variables se ubican en las columnas y los casos o registros se ubican en las filas, mientras
que para la vista de variables, las propiedades (Definicion) se ubican en las columnas y las variables
se ubican en las filas. Una vez aclaradas las diferencias estructurales de las vistas, continuaremos
describiendo cada una de las propiedades de las variables, las cuales determinan en gran medida los
diferentes procedimientos que se pueden realizar con los datos.
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1.3.4.1 Propiedades de las variables

Las variables en SPSS cuentan con una serie de propiedades que deben ser definidas por el
investigador o usuario antes de realizar cualquier tipo de analisis con ella. De la correcta definicion
de las propiedades, depende en gran medida la calidad de los analisis que se realicen y por lo tanto
la veracidad de los resultados o conclusiones que se generen. SPSS ha estipulado diez propiedades
informativas de las variables entre las que encontramos:

I. Nombre:

Este parametro nos permite identificar y diferenciar las variables que componen el archivo; para
cada una de las variables se debe definir un nombre especifico. EI programa establece una serie de
normas para los nombres de variables, entre las que encontramos:

e Cada nombre de variable debe ser Unico; no se permiten duplicados.

e La longitud del nombre no debe exceder los 64 bytes. Sesenta y cuatro bytes suelen equivaler a
64 caracteres en idiomas de un sélo byte (por ejemplo, inglés, francés, aleman, espafiol, italiano,
hebreo, ruso, griego, arabe, tailandés) y 32 caracteres en los idiomas de dos bytes (por ejemplo,
japonés, chino, coreano).

e El nombre debe comenzar por una letra. Los demas caracteres pueden ser letras, digitos, puntos
0 los simbolos @, #, _0 3.

e Los nombres de variable no pueden terminar en punto.

e Se deben evitar los nombres de variable que terminan con subrayado (para evitar conflictos con
las variables creadas automaticamente por algunos procedimientos).

e No se pueden utilizar espacios en blanco ni caracteres especiales (por ejemplo, !, 2, "'y *).

e Las palabras reservadas (ALL, AND, BY, EQ, GE, GT, LE, LT, NE, NOT, OR, TO, WITH) no
se pueden utilizar como nombres de variable.

e Los nombres de variable se pueden definir combinando de cualquier manera caracteres en
mayusculas y en minusculas, esta distincién entre mayUsculas y mindsculas se conserva en lo
que se refiere a la visualizacion.

Para las versiones anteriores de SPSS (11.5, 11.0, 10.0, etc.) la longitud de las variables es de s6lo
ocho Bytes, lo cual generalmente no es suficiente para identificar una variable, por lo que es
recomendable utilizar las tres primeras letras de cada palabra de la frase; es decir,

Estado Civil = estciv
Nivel de confianza = nivdecon

No necesariamente se debe seguir esta regla, lo realmente importante es que el nombre de la
variable le permita identificar al usuario o investigador, el contenido a que se hace referencia; es
decir, permitirle al usuario hacerse una idea del tema que abarca los datos de esa variable.

Il. Tipo:

La propiedad Tipo, nos permite especificarle al programa la naturaleza de los datos que se incluyen
dentro de la variable; es decir, nos permite definir la forma y el significado de los caracteres que se
encuentran en los registros de la variable. SPSS nos permite elegir entre ocho diferentes tipos de
variables para representar Numeros (Magnitudes), Fechas (Tiempo), Monedas (Dinero) y Letras
(Cadena). Desde luego es aconsejable trabajar las variables de forma numérica ya que el andlisis
estadistico es una ciencia matematica y para su correcto funcionamiento es necesario realizar las
operaciones con nimeros; ya que en algunos casos no es posible tener los datos de forma numérica,
el paquete nos permite trabajarlos como una cadena de caracteres (Letras y NUmeros).
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Para definir el Tipo, debemos hacer clic en la casilla de la variable de interés, de manera que
aparezca en el costado derecho de la casilla un pequefio cuadrado con puntos suspensivos (). Al
seleccionar el boton (Hacer clic), aparece el cuadro de didlogo Tipo de variable [Fig.1-36], en
donde aparecen los diferentes Tipos de variable que se pueden elegir para la variable seleccionada.
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Figura 1-36

Numérico: Se emplea en una variable numérica cuyos valores representan magnitudes o cantidades
y se asocian de forma estandar; es decir, asume la notacion por defecto de Windows para la
separacion decimal (Enteros (,) Decimales) “1000,00”; este suele ser el tipo mas usado.

Coma y/o Punto: Estos dos tipos de variables se emplean en una variable numérica cuyos valores
representan magnitudes o cantidades. Al seleccionar la opcion Coma los valores se asocian con
comas que delimitan cada tres posiciones y con el punto como delimitador decimal “1,000.00”.
Cuando se selecciona el Punto los valores se asocian con puntos que delimitan cada tres posiciones
y con la coma como delimitador decimal “1.000,00”.

Notacion cientifica: Se utiliza en una variable numérica cuyos valores son demasiado grandes o
pequefios, por lo cual se emplea un exponente con signo que representa una potencia en base diez.
1’000.000.00 = 1.0E+6 6 0.000001 = 1.0E(-6). SPSS nos permite representarlo de varias formas
como 1000000, 1.0E6, 1.0D6, 1.0E+6, 1.0+6. La notacién es util cuando manejamos cifras
extremas de lo contrario es mejor manejarlo de forma numérica.

Fecha: Este tipo de variable se emplea cuando los valores de la variable representan fechas de
calendario u horas de reloj; al seleccionarla aparece en el cuadro de didlogo una casilla con el
listado de los diferentes formatos que el programa reconoce [Fig.1-37]. Para elegir alguno de ellos
basta con hacer clic sobre el formato y sucesivamente en Aceptar.
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Ddlar: se emplea en una variable numérica cuyos valores representan sumas de dinero en dolares.
Al seleccionar este tipo de variable aparece en el cuadro de didlogo un listado de formatos
monetarios [Fig.1-38], en donde debemos seleccionar el formato que méas se acomode a los datos.
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Moneda personalizada: Este tipo de variable se emplea cuando los valores de una variable
representan sumas de dinero diferentes al dolar (Pesos, pesetas, Euros, etc.); al seleccionar esta
opcién aparece un nuevo listado [Fig.1-39], en el cual debemos seleccionar uno de los formatos
existentes. Estos formatos no representan monedas especificas, si no que por el contrario el
programa asume que la moneda es de origen distinto al délar. La diferencia con el tipo dolar es que
nos permite trabajar con cinco (5) diferentes tipos de moneda.

Cadena: Este tipo de variable se emplea cuando los valores no son numéricos o sencillamente no
representan magnitudes o cantidades; estas variables no son utilizadas en los calculos de los
estadisticos. Las variables de cadena pueden contener cualquier tipo de caracteres siempre que no
exceda la longitud maxima de 255; las mayusculas y las mintasculas se consideran diferentes ya que
el programa trabaja bajo el codigo ASCII. A este tipo de variables, también se le suele denominar
como variable alfanumérica. Para definir alguno de los tipos de variable, basta con hacer clic sobre
la opcion que se desee y sucesivamente hacer clic en el boton Aceptar, con lo que se cierra la
ventana y el tipo elegido aparece en la casilla seleccionada.

I11. Anchura

Por medio de esta propiedad podemos definir el maximo de digitos que contienen los registros de
una variable; para el calculo del ancho se incluyen los digitos enteros y los decimales. Por ejemplo;
Anchura 5 = Xxx.xx 0 X,XxX.X 6 xx,xxx donde x representa un nimero aleatorio.

No debemos cometer el error de pensar que una vez establecida la anchura, ya no podremos
encontrar una cifra con mayor cantidad de numeros dentro de los registros. La opcion Anchura se
emplea para darle una idea al investigador, de las cifras que encontrara cuando le pida al paquete
informacidn de las variables, es decir, no restringe la cantidad de nimeros sino que es un parametro
informativo, el cual le brinda a la persona que opere el programa una idea de los rangos maximos
que puede tomar esta variable, pero no impide que se ingresen valores que sobrepasen esta longitud.

IV. Decimales

A través de este parametro se define el nimero de digitos decimales que pueden contener los
registros de la variable. Las cifras que superen esta longitud seran aproximadas por el programa.
Cuando una cifra supera la longitud, el programa aproxima hacia arriba los digitos que sobrepasen
la longitud si el valor del ultimo de ellos es igual o0 mayor que cinco, de lo contrario (menor que 5)
se aproxima hacia abajo; es decir:
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1.07X si
1.07X si

X < 5 entonces se aproxima a 0 es decir = 1.07
X =>5 entonces se aproxima a 10 es decir = 1.08

Las propiedades Anchura y Decimales pueden ser editadas directamente desde la ventana de Tipo
de variable cuando se eligen los tipos numéricos de variables Numérica, Coma, Punto, Notacién
cientifica, D6lar o Moneda personalizada [Fig.1-40], ya que al seleccionar estas opciones se habilita
en el cuadro de dialogo las casillas Anchura y Decimales.

oo de vaiatie— S #x
¥ Humdrca | Li:i{:if}
C e :

L it decanales | Cooss

{1 Wpeascen cientiics = = _*':-'-'HM
" Facha
i~ Dl
™ Mioreds parmonsi;sds
™ Cagera

Figura 1-40

Hay que notar que cuando seleccionamos los Tipos de variables como la Fecha y Cadena estas
propiedades se desactivan; esto se debe a que para el tipo de formato Fecha el programa ha
predefinido estos pardmetros y no podemos alterarlo, la Gnica opcion que tenemos es escoger otro
formato de fecha; mientras que para el tipo cadena no se puede tener nimeros decimales.

V. Etiqueta

Dado que generalmente los sesenta y cuatro (64) caracteres del nombre (Versiones anteriores ocho
[8]) y las normas que se deben cumplir, no permiten describir de forma clara la variable y el
contenido de ella; SPSS nos brinda la posibilidad de utilizar una etiqueta por medio de la cual
podemos describir la variable mediante la utilizacién de un méaximo de 255 caracteres. El uso de la
etiqueta es bastante Gtil para facilitar la interpretacion de los resultados (Tablas, Graficos o
estadisticos), para las personas que no han participado en la generacion de los procedimientos y
desconocen el significado del nombre de la variable. El uso de la etiqueta es opcional, el programa
en caso de no existir una etiqueta utiliza el nombre de la variable para generar los resultados. Para
saber si una variable tiene estipulada una etiqueta debemos ubicar el cursor del raton sobre el
nombre de la variable en la vista de datos, de manera que aparezca una leyenda informativa. Para
comprender el valor practico del uso de etiquetas, debemos observar las tablas de la figura [1-41].

Estadocivil o4 I Egi
Con etiguetas Ethuetas
Frecuencia  Porcentaje
Etiquetas vﬁdﬂ: Soltero PP S
de valor Casado 3176 49 6
Tatal a0 1000
Estciv
Sin etiguetas
Frecuencia  Porcentaje
Validos 3224 0.4
3l7a 49 6
Total L] 1000
Figura 1-41
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Estas tablas contienen la frecuencia y el porcentaje de las categorias de la variable Estado civil
(Casado y Soltero); la primera tabla cuenta con etiquetas para el nombre de la variable y para las
categorias de la variable, mientras que la segunda tabla no cuenta con etiquetas. Si nos fijamos en la
tablas notaremos que para interpretar la segunda tabla encontramos dificultades ya que no podemos
determinar que categoria representan los nimeros cero (0) y uno (1). Esta misma dificultad puede
presentarse cuando nosotros realizamos un analisis de datos y entregamos los resultados a una
persona que no haya participado en los procedimientos; para evitar estos inconvenientes se sugiere
definir las etiquetas de variable y de valores.

Antes de definir la propiedad Valores debemos ver primero las propiedades Perdidos y Medida, ya
que la utilizacion de la etiquetas de valor esta determinado por estos dos pardmetros y en este
momento no seria muy clara su definicion.

V1. Perdidos

Los valores perdidos son razones por las cuales no obtenemos una respuesta coherente de algin

entrevistado; es decir, es una razon que nos indica la causa por la que no me aporta informacién el

entrevistado. Dentro de los valores perdidos podemos encontrar:

e No sabe

e No responde o se hiega a responder

e No aplica o sencillamente la pregunta no lo afecta EJ: preguntarle a una persona soltera la edad
a la que se caso por primera vez, si no se ha casado nunca esta pregunta no lo afecta.

Debemos tener claro que los valores perdidos son razones y no errores, generalmente tendemos a
confundir un valor perdido con un valor que no esta dentro de nuestro rango. Por ejemplo, si en la
variable género (sexo), tenemos los valores (1 = mujeres y 2 = hombres) y después de revisar el
archivo nos damos cuenta que tenemos en algunos registros el valor 3, generalmente cometemos el
error de pensar que este es un valor perdido, pero no lo es, este tipo de valores los debemos
considerar como errores ya sea de digitacion o de captura y la forma de corregirlos es ir hasta la
fuente (entrevistas) y determinar a que grupo pertenecia el individuo. Si no podemos determinar el
grupo y los valores son muy pocos es recomendable prescindir de estos casos.

SPSS maneja dos tipos de valores perdidos; el primero es perdido por el sistema, el cual se
identifica por la ausencia total de datos; es decir, casillas vacias y el segundo corresponde a los
datos perdidos definidos por el usuario (No sabe, No responde o No aplica). El programa detecta
automaticamente los valores perdidos por el sistema y los omite, mientras que los valores perdidos
por el usuario deben ser definidos al programa o de lo contrario los calculos se realizardn contando
con estos valores, lo cual puede afectar severamente los resultados.

Valores perdidos 2] x|

Ir' Mo hap walores perdidu:usl Aceptar I
i* Yalores perdidos dizcretos Cancelar |

IHB IE‘H Il Apuda |

™ Bango mas un valor perdido discreta opeional

Fel i I fd Awirmos I
W alan dizzreto I

Figura 1-42

Todos los derechos reservados
Copyright © 2005-2007 [Andrés G. Martinez].




CAPITULO 1: INTRODUCCION AL SPSS 31

Aprender SPSS ahora es muy sencillo, con nuestro Curso digital gratis
SPSS FREE la mejor forma de aprender

Para definir un valor perdido por el usuario debemos activar la casilla correspondiente a Perdidos de
la variable de interés, de manera que aparezca al costado derecho de la casilla un cuadrado con
puntos suspensivos (). Al seleccionar el cuadrado (Hacer clic) aparece la ventana de Valores
Perdidos [Fig.1-42]. En este cuadro encontramos tres diferentes posibilidades. La primera
corresponde a No hay valores perdidos (Los célculos se realizan con la totalidad de los registros).
La segunda corresponde a Valores perdidos discretos (son un maximo de tres valores perdidos en la
variable; se puede emplear los valores (nimeros) que se deseen. Para este tipo de valores se
recomienda que exista una distancia considerable entre los valores representativos y los perdidos
con el fin de facilitar su identificacion). La tercera y Ultima opcién corresponde a Rango mas un
valor discreto opcional (se utiliza cuando tenemos varios parametros de valores perdidos, los cuales
se encuentran dentro de un rango. Para seleccionar esta opcion es necesario que no existan valores
representativos de grupos dentro del rango de lo contrario serdn omitidos de los célculos. Ademas
esta opcion nos permite ingresar un valor discreto adicional). Para seleccionar cualquiera de las
opciones basta con hacer clic sobre la opcion de manera que aparezca en la casilla de activacion ()
un punto negro y sucesivamente ingresar los valores.

VII. Columnas y Alineacion

Estos dos pardmetros son netamente de formato (es decir de presentacion) y sus efectos son
apreciables Unicamente en la vista de datos. La primera propiedad (columnas) nos indica el ancho
de la columna, mientras que la segunda (Alineacion) determina la alineacion de los datos dentro de
la casilla. EI parametro columna, al igual que en una hoja de célculo, podemos alterarlo de forma
directa en la vista de datos colocando el cursor al lado de la columna hasta que aparezca el
indicador, hacemos clic y lo sostenemos arrastrando hasta obtener el ancho deseado.

VIIl. Medidas

Este es el parametro mas importante de las variables, de su definicion depende el tipo de analisis
gue podemos realizar con el programa. Dentro de la estadistica se han catalogado cuatro diferentes
escalas de medida, pero para SPSS estas escalas se resumen en sélo tres:

1. Nominal: son variables numéricas cuyos valores (NUmeros) indican una categoria de
pertenencia. Para este tipo de medida, las categorias no cuentan con un orden Idgico que nos
permita establecer una comparacién de superioridad entre ellas. Un ejemplo de variable
nominal puede ser el género, la raza, el estado civil, etc.

2. Ordinal: son variables numéricas cuyos valores indican una categoria de pertenencia y a su vez
las categorias poseen un orden logico que nos indica una superioridad o prelaciéon. Un ejemplo
de variable ordinal puede ser el nivel de ingresos, categoria del vehiculo, nivel educativo, etc.

3. Escala: son variables numéricas cuyos valores representan una magnitud o cantidad y no una
categoria; los valores de este tipo de medida pueden ser empleados en operaciones aritméticas
como la suma, la resta, la multiplicacion y la division ya que los intervalos (Distancia entre los
nameros) cuentan con la misma longitud. Un ejemplo de variable de escala puede ser la edad,
las ventas, la distancia en metros, la altura, etc.

Para los archivos de datos con formato SPSS creados en versiones anteriores se aplican las

siguientes reglas.

e Lasvariables de cadena (alfanuméricas) se establecen en nominales.

e Las variables de cadena y numéricas con etiquetas de valor definidas se establecen en ordinales.

e Las variables numéricas sin etiquetas de valor definidas que no superen un nimero especifico
de valores Unicos (24), se establecen como ordinales, mientras que si el namero de valores
supera los 24 se definen como de Escala.
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IX. Valores

Los valores o Etiquetas de valor nos permiten generar una leyenda que facilite la interpretacién de
los nUmeros representativos de cada categoria de una variable, ya sea en los resultados o en la vista
de datos. Debido a que se utilizan nimeros para representar cada categoria es necesario crear una
pequefia leyenda que nos permita ver en letras la categoria a la que corresponde cada nimero. Las
etiquetas de valor no pueden exceder los 60 caracteres y se deben emplear solamente si se cumplen
los siguientes requisitos:

e Lavariable es categorica, es decir Nominal u Ordinal.

e Se tienen valores perdidos por el usuario.

Para definir las etiquetas de valor debemos activar la casilla de valor correspondiente a la variable
de interés de tal manera que aparezca al costado derecho un cuadrado con puntos suspensivos en su
interior. Al hacer clic sobre el cuadrado aparece la ventana Etiquetas de valor [Fig.1-43]; en esta
ventana encontramos tres casillas.

— Etiquetas de walor

Aoeptar
|"Ja|gr: |Ei I —_—
|Etiqueta de walor; |N|:| responde | Cancelar |

0 = "Hombres" Lyuda
- 1 ="Mujeres"
[Eambiar |

Elirminar |

Figura 1-43

La primera corresponde al Valor o nimero, en ella debemos digitar el nimero al que deseamos dar
la etiqueta. La segunda casilla corresponde a la Etiqueta de valor, en ella digitamos la categoria a la
que corresponde ese valor (méximo 60 caracteres) y la tercera casilla corresponde a las etiquetas
afladidas; es decir, las categorias que ya se han definido. Para ingresar una etiqueta de valor,
debemos primero ingresar el valor en la casilla Valor, sucesivamente ingresar la leyenda en la
casilla Etiqueta y finalizar haciendo clic en el boton Afadir, con lo que aparece en la casilla el
nimero y la leyenda correspondiente. Si deseamos cambiar una etiqueta que ya haya sido afiadida,
debemos seleccionarla en la casilla (hacer clic sobre ella), editar ya sea el nimero o la etiqueta y
hacer clic en Cambiar. Si por el contrario deseamos eliminarla, debemos seleccionarla y hacer clic
en Eliminar. Para finalizar basta con hacer clic en Aceptar, con lo que la ventana se cerrara y las
etiquetas quedaran definidas. Es necesario Afadir antes de Aceptar o de lo contrario se perdera
cualquier operacién de Afadir o Cambiar pendiente.

1.3.5 Area del procesador

La Gltima seccion del editor de datos corresponde al area del procesador, la cual esta ubicada en la
parte inferior de la ventana. A través de esta area podemos saber el estado del procesador de
acuerdo al proceso que se este realizando. Esta seccion es de bastante utilidad cuando le pedimos al
programa un procedimiento y se cuenta con un elevado nimero de registros; en algunos casos la
base es tan extensa que puede tardar bastante tiempo la ejecucion del resultado, en estos casos
generalmente se tiende a pensar que el programa se bloqueo, antes de determinarlo es importante
saber cual es el estado del procesador ya que el retardo puede ser ocasionado por la extension de los
datos. Ademas, cuando la licencia caduca, en esta area encontramos el mensaje el procesador no
esta disponible.
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1.4 Generando Tablas de frecuencia

Ademas de la ventana editor de datos, SPSS cuenta con otras ventanas como la de Resultados o la
de Sintaxis. Para conocer la ventana de resultados, vamos a generar una tabla de frecuencias con las
variables Género y Estado civil. Para realizarlo debemos ir al men( Analizar.. Estadisticos
descriptivos.. Frecuencias [Fig.1-44]. Al seleccionar la opcion frecuencias, aparece el cuadro de
didlogo correspondiente [Fig.1-45]. A través de esta ventana se deben definir las variables a las que
gueremos realizar la tabla de frecuencias.
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Figura 1-44 Figura 1-45

Si observamos el listado de variables que aparece al costado izquierdo del cuadro, notaremos que
las variables estan por su etiqueta y no por el nombre, esto es til si desconocemos el archivo y su
contenido, pero si es un archivo que hemos creado o su contenido nos es familiar, seria mas
aconsejable manejarlo por el nombre de las variables. Antes de continuar vamos a ver como se
puede cambiar la forma de representar las variables en la lista. Para realizarlo es necesario cerrar
por un momento la ventana Frecuencias, luego volveremos a ella. Para cerrarla basta con hacer clic
en el botén cancelar ubicado al costado derecho del cuadro.

Una vez cerrada la ventana nos dispondremos a cambiar la forma de representar las variables en la
lista, para esto debemos ir al mend Edicién... opciones, al hacer clic en opciones se abre el cuadro
de dialogo correspondiente [Fig.1-46].

[oprecmrs. ]l
I abdaz preoiw | Liséar | Horara | Frooemar
Oeraind | View | Viowdeborsds | Eeguesdslo modedar | Onlbers | inisisciess

Lisins b by Pisgidiniks
i M:WM| 7 Wik punless r Tk i ol il el Py iy [ EF——
— - [ R T ey g )
[ S de Cipriim
(=TSR, S PR Tiigu e gl i e
5 Crabar s das m el cee = Asguls ™ Honsde
Rl £ Goteragale Calaria o ekl 2, -
£ ORI W E T ERPhaten |
_Erews | g [Ernwe =
Dt rniin @ ke
[ Yt TER P F et gl vt sn prires gann
' Cisanbgmis tearms ras-os mulatan
e T L |‘1 3‘. B IF Hinggem T [Fsde dal sowra
©fowk  Epaem |
M sbw e venlona oe préae & rema
Cloww ] Comce | oo | e |
Figura 1-46

Todos los derechos reservados
Copyright © 2005 - 2007 [Andrés G. Martinez].



34 SPSS PARA TODOS

Autor: Andrés Geovany Martinez Estrada
Conozca el curso completo gratis en www.spssfree.com

En este cuadro se manejan todas las opciones del paquete. Podemos observar que en la parte
superior del cuadro hay una serie de pestafias; cada una de ellas corresponde a un proceso especifico
del paquete. Dentro de estos procesos encontramos (General, Visor, Visor de borrador, etiquetas de
los resultados, graficos, interactivos, tablas pivote, datos, moneda y procesos). Al seleccionar uno
de ellos, el contenido de la ventana cambiard y nos mostrara las opciones que cada pestafia maneja.
Por el momento nos concentraremos en la pestafia General, en ella encontraremos la opcion listas
de variables, en la parte superior izquierda.

Antes Después
Liztaz de wariablez Liztaz de wanables
* Mostrar ehiquetas © Mostrar nombres " Mostgar etiquetas  Mostrar nombres
" Aliabético % Archivo {* Aliabético  Archivo
Figura 1-47

Esta seccion nos permite manipular la forma como deseamos que se representen las listas de
variables, en nuestro caso deseamos que las listas se determinen por el nombre de las variables y en
orden alfabético. Para hacerlo debemos seleccionar las opciones Mostrar nombres y Alfabético
haciendo clic en el circulo () que se encuentra a la izquierda de ellas [Fig.1-47]. Después de
seleccionar las opciones, hacemos clic en Aplicar y sucesivamente en Aceptar, de manera que se
cierra la ventana.

Para comprobar el efecto realizado en las listas de variables, vamos a continuar con la realizacion de
la tabla de frecuencias. Para esto nuevamente abrimos la opcion frecuencias en el mena Analizar...
Estadisticos descriptivos... Frecuencias; al seleccionar la opcion, aparece nuevamente el cuadro de
diadlogo correspondiente [Fig.1-48]. Si nos fijamos en el listado de variables, notaremos que ahora
aparecen los nombres de las variables y no la etiqueta.

i Frecuencias

x|

& enercon # Género B
# enercond —l_egar
@ ezpoeduc Restablecer |

-_' Cancelar |
> felicida
A felimat Ayuda
& gas —l
e [

[v Mostar tablas de frecuencias
Estadizticos... | Graficos. .. Formata... |
Figura 1-48

Continuando con el ejemplo, debemos ubicar las variables Género y Estado civil (Estciv) en la lista
de variables e ingresarlas a la casilla de seleccion. Para hacerlo, debemos resaltar la variable
deseada (Género) en la lista y sucesivamente hacer clic en el boton flecha, de manera que aparezca
en la casilla de seleccion. Una vez ingresamos las dos variables, hacemos clic en el botdn Aceptar,
ejecutando las tablas de frecuencia y sus consecuencias son presentadas en la ventana Visor de
resultados. Las demas partes de la ventana Frecuencias, seradn explicadas a profundidad en los
capitulos posteriores.
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1.5 Visor de resultados

En esta ventana se representan de forma gréfica todos los procedimientos (Tablas, Graficos o
Estadisticos) que se hayan ejecutado en el programa. SPSS cuenta con dos tipos diferentes de
Ventanas de resultados, el primero es el Visor de Resultados [Fig.1-49] donde se muestra de forma
interactiva los resultados de los procesos y los organiza en forma jerarquica de acuerdo con el orden
que se hayan realizado. La segunda ventana corresponde al Visor de Borrador [Fig.1-50]; en esta
ventana los resultados se muestran en formato de texto, suprimiendo todas las caracteristicas
interactivas de los resultados. Este tipo de resultados puede ser abierto con cualquiera de los
programas lectores de texto. La principal diferencia de estas dos ventanas, consiste en que el visor
de Borrador no puede modificar el formato de los resultados y ademas suprime las propiedades
interactivas de los objetos, mientras que en el visor de resultados puede ordenar, editar o generar
procedimientos de forma interactiva.
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Figura 1-49 Visor de Resultados Figura 1-50 Visor de Borrador

La utilidad del visor de borrador radica en la posibilidad de compartir los resultados de los
procedimientos en formato de texto con ordenadores que no tengan instalado el paquete SPSS. Esta
utilidad se ha visto afectada con la inclusién del programa SmartViewer en el CD de instalacion de
SPSS ya que este programa nos permite observar los resultados del paguete en forma interactiva sin
necesidad de instalar los mddulos. Dado que el Visor de Resultados es mas completo y nos ofrece
multiples propiedades interactivas de edicién, nos concentraremos en el estudio de esta ventana.
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El visor de resultados esta dividido en tres partes [Fig.1-51]. La primera de ellas corresponde al
navegador de resultados; esta seccién nos permite explorar los resultados que hemos obtenido a
través de los diferentes andlisis realizados. La segunda seccion corresponde al visualizador de
resultados en el cual obtenemos la imagen de los resultados de los procedimientos (Tablas y
Gréficos). La tercera seccion corresponde a las opciones de ventana, en la cual encontramos los
diferentes procedimientos de la ventana y algunos del paquete.

1.5.1 Navegador de resultados

A traves del navegador de resultados, podemos explorar todos los resultados obtenidos mediante los
distintos procedimientos del paquete, asi como también organizarlos de acuerdo a nuestro criterio o
las necesidades del reporte. SPSS ha estructurado el navegador de forma jerarquica, con el fin de
establecer un orden en los resultados. Para comprender la estructura basica del navegador de
resultados debemos observar la figura [1-52]. Note como el programa ubica el resultado de cada
procedimiento por separado y dentro de cada uno de ellos se incluyen las diferentes propiedades con
que cuentan; entre las diferentes propiedades de los procedimientos encontramos el Titulo, las
notas, los estadisticos, los descriptivos, etc. Es necesario resaltar que en SPSS se denomina
procedimiento a cualquier tipo de andlisis que realicemos con el paquete; es decir, que
consideraremos como procedimiento la generacion de frecuencias, las tablas de contingencia, la
generacion de graficos, etc.
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Figura 1-52 Figura 1-53

— Procedimiento #2

h J

Para apreciar la estructura del navegador directamente en los resultados, se anexa la figura [1-53], la
cual corresponde a una de las presentaciones tipicas del navegador; en ella podemos observar que
para este caso existen dos procedimientos; el primero de ellos corresponde al anélisis de frecuencias
y el segundo a un andlisis explorar (estos procedimientos serdn examinados con mayor
detenimiento en los capitulos posteriores). Debajo de cada procedimiento, aparece una serie de
propiedades que nos permiten describir de forma mas explicita el contenido y el objetivo del
procedimiento. Las propiedades varian de acuerdo al procedimiento elegido, pero hay dos que estan
presentes en todas las aplicaciones del paquete, correspondientes al Titulo y las notas.

Si nos fijamos en la parte inferior de la Figura [1-53], notaremos que algunos de los resultados
tienen en su izquierda un icono parecido a un libro cerrado y otros a un libro abierto, esto se debe a
que el programa nos brinda la posibilidad de ocultar o mostrar un resultado simplemente haciendo
clic en el signo que se encuentra a su izquierda (= 6#). Cuando el signo es positivo (), nos indica
gue ese resultado esta oculto y si el signo es negativo (=) nos indica que esta desplegado o abierto.
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Nosotros podemos ocultar una propiedad o un proceso, ya que su forma de ejecucion es
exactamente igual. Ademas de las opciones anteriormente enunciadas, el navegador también nos
permite organizar los resultados a nuestro criterio o necesidades; para realizarlo solo basta con
seleccionar la propiedad o el procedimiento que deseemos reubicar y arrastrarlo hasta la posicion
que se desee. A través del curso utilizaremos constantemente esta ventana y podremos comprender
de una mejor manera su beneficio.

1.5.2 Visualizador de resultados

La segunda parte de la ventana Visor de Resultados corresponde al visualizador de resultados, en
ella se ven representados todos los resultados de los procedimientos que se han realizado con el
programa y a su vez, los efectos de las opciones de ocultar o mostrar del navegador se hacen
notorios en esta seccion. Si se elige la opcion ocultar, los resultados del procedimiento desaparecen
del visualizador y s6lo volveran a presentarse hasta que se elija la opcion mostrar en el navegador
[Fig.1-54]. En esta figura se incluye el estado del visualizador antes y después de seleccionar la
opcion mostrar.
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Figura 1-54

Adicionalmente, en esta seccion es donde se puede acceder a la edicion de los objetos (Tablas y
Gréficos). Para poder activar la edicion es necesario ubicar el puntero del ratén sobre el objeto y
hacer doble clic, con lo cual se abrira el editor correspondiente al objeto seleccionado (Editor de
tablas pivote o Editor de Gréaficos).por el momento no profundizaremos en estos temas ya que no
tiene sentido hablar de la edicion de tablas o graficos sin antes mencionar la forma de generarlos
con SPSS.

1.5.3 Opciones de ventana

La tercera seccion que compone la ventana Visor de resultados corresponde a las opciones de
ventana, en ella se encuentran la barra de menus, la barra de herramientas y la barra de opciones
del navegador; en estos componentes encontramos las funciones que nos permiten realizar los
diferentes procedimientos de la ventana e incluso algunos procedimientos del paquete. Si nos
fijamos en la barra de menus, notaremos que los mends correspondientes a Datos y Transformar
han desaparecido y en su lugar se encuentran los menUs Insertar y Formato. Este cambio se debe a
que los menus Datos y Transformar s6lo contienen opciones aplicables a los datos (Registros y
variables) cuando se encuentran desagrupados y por lo tanto deben ejecutarse en el editor de datos
de SPSS. De igual manera los menus Insertar y Formato sélo contienen procedimientos que sélo
pueden ser ejecutados en el visor de resultados ya que estan orientados a los resultados. Dentro del
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menu Insertar [Fig.1-55], se encuentran los procedimientos Salto de pagina, Eliminar salto de
pagina, Nuevo encabezado, Nuevo titulo, Nuevo titulo de pagina, Nuevo texto, Gréafico 2-D
interactivo, Grafico 3-D interactivo, Grafico antiguo, Nuevo mapa, Archivo de texto y Objeto. En el
menu Formato [Fig.1-56], por el contrario encontramos so6lo tres opciones correspondientes Alinear
a la derecha, Centrar y Alinear a la izquierda, las cuales se utilizan de la misma forma que en el
editor de datos.
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Ahora, si nos fijamos en la barra de herramientas de la ventana visor de resultados [Fig.1-57],
notaremos que conserva algunos de los procedimientos que encontramos en el editor de datos y sélo
incluye dos nuevos procedimientos correspondientes a Seleccionar Gltimos resultados y Designar
ventana. Desde luego estos procedimientos s6lo son aplicables para la ventana de resultados.
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Figura 1-57

e Seleccionar altimos resultados (El): Como su nombre lo indica, nos permite seleccionar los
resultados del ultimo procedimiento ejecutado. Al seleccionar esta opcion, en el visualizador
aparecen las tablas o graficos correspondientes al Gltimo procedimiento. Es de bastante utilidad
cuando tenemos un ndmero considerable de resultados.

e Designar ventana (LI): Este icono se utiliza cuando tenemos més de una ventana de resultados
abierta. Lo que hace es comunicarle al programa que todos los resultados que generemos se
deben representar en la ventana designada. Cuando tenemos mas de una ventana abierta el
programa adhiere los resultados nuevos a la Gltima ventana que se haya abierto, lo cual puede
ocasionar confusion y posiblemente pérdida de la informacion. Para evitarlo debemos activar el
icono en la ventana que deseemos utilizar para los nuevos resultados. Para designar una ventana
hacemos clic en el icono de manera que su color desaparezca.

«|»| +|-| DO| =3
Figura 1-58

La dltima seccion que encontramos dentro de las opciones de ventana corresponde a la barra de
opciones de navegador [Fig.1-58]. En esta barra encontramos una serie de botones que nos permiten
realizar tareas con el navegador como Ascender, Degradar, Expandir, Contraer, Mostrar, Ocultar,
Insertar Titulo,, Insertar encabezado e Insertar Texto. Desde luego, la activacion de estas opciones
solo tiene efectos en el navegador de resultados por lo que dejamos su exploracién al lector.
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1.6 Exportando resultados

Una de las alternativas més sobresalientes que se puede apreciar en el Visor de resultados
corresponde a Exportar. A través de este procedimiento podemos enviar los resultados obtenidos
mediante SPSS a una gran diversidad de formatos como Html (Paginas Web), de texto, Word/RTF
y Excel. Esta opcion nos permite compartir los resultados del paquete con nuestros colaboradores o
incluso subirlos a Internet, a través de la creacion de archivos de resultados en otros formatos de
mayor difusion. Para exportar resultados de SPSS, debemos ir al mend Archivo y escoger la opcion
Exportar, de modo que surja el cuadro de didlogo correspondiente [Fig.1-59]. A través de este
cuadro se definen los parametros que seran exportados, asi como las propiedades del archivo
resultante.

Exzportar resultados |

Exportar:

Dacurmento de rezultados Opciohes... |

Tlamatio del arafico... |

— Exportar archivo
Maombre de |C:WARCHIVOS DE PROGRAMANSPSSAOUTR Exarninar... |

— Exportar qué Formato de exportacion

" Todos oz objstos Tipo de archivi:

" Todos los objetos visibles I-"—"t hive Word/RTF [~.doc] _I
rzhivo Woor .doc -
% Objetos seleccionados

Scephar I Cancelar | Apuda |

Figura 1-59

Para exportar los resultados, es necesario elegir en la lista de exportacion el tipo de elementos que
van a ser exportados [Fig.1-60]. Se puede exportar los resultados y los graficos, los resultados sin
los gréaficos 6 solo los graficos. Una vez seleccionado el tipo de elementos, definimos el nombre del
archivo resultante (Introduzca un nombre de archivo para los documentos de resultados o un
nombre clave para los graficos [si esta seleccionada la opcidn sélo graficos]). Por lo general los
resultados son guardados bajo el nombre OUTPUT. Si deseamos cambiar el hombre es necesario
ingresar en la casilla Exportar archivo una nueva ruta o un nuevo nombre para el archivo resultante.

E=portar qué
j " Todos los gréficos

Exportar: IDI:u:umentl:u de rezultados

‘Documenta de T " Todos los gréficos visibles

Documento de rezultados [sin graficoz) @+ Graficas seleccionadas

Solo gréficos =
Figura 1-60 Figura 1-61

Después de definir el nombre del archivo, determinamos en la seccion Exportar qué, los elementos
que vamos a remitir. En esta seccion encontramos las opciones Todos los objetos (Tablas y
graficos), todos los objetos visibles y la opcién objetos seleccionados. Cuando se ha sefialado la
opcién Sélo gréaficos en la lista de tipo de exportacion, se exhibe en la seccion Exportar qué las
opciones de la figura 1-61. Por Gltimo debemos definir el formato de exportacidn; para exportar los
documentos de resultados con o sin graficos el programa nos ofrece sélo cuatro diferentes formatos
Archivo Html (*.htm), Archivo de texto (*.txt), Archivo Word/RTF (*.doc) o Archivo de Excel
[Fig.1-62]. Si por el contrario se exportan sélo los gréficos, el programa nos ofrece una gran
variedad de formatos [Fig.1-63], entre los que encontramos metarchivo de Windows (WMF), mapa
de bits de Windows (BMP), PostScript encapsulado (EPS), JPEG, PNG y PICT de Macintosh.
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Formato de exportacion————  Tipa de archivo:

Tipo de archivo: I‘JPEG File [x'JP]

JPEG File [*JPG)
kacintosh PICT [5.FCT]
FMG File [*.PMG)
FoztScript [ EPS]

Tagged Image File [=.TIF]
“windows Bitmap [*.BMP]
“windows betafile [ whF]

Figura 1-62 Figura 1-63

#rchivo Wword/RTF [ doc] |

Archiva HTHL [* htra]
1Archivo de texto [ tat]

Para comprender mejor la forma de exportar los resultados, vamos a transportar a manera de
ejemplo las tablas de frecuencia que hemos creado en los apartados anteriores. Para realizarlo
vamos a seleccionar en la lista de exportacion la opcion Documentos de resultados [sin graficos];
luego de elegir la opcion, nos dirigimos a la seccién Exportar archivo y hacemos clic en el bot6n
Examinar de manera que aparezca la ventana de exploracion [Fig.1-64]. Por medio de esta ventana
ubicamos en la casilla Guardar en, la carpeta Escritorio y sucesivamente hacemos clic en Guardar.
Una vez volvemos al cuadro de exportacion, escogemos en la seccion Exportar qué, la opcion
Todos los objetos de manera que obtenemos los resultados de la figura [1-65]. Inmediatamente se
comprueba que coinciden las condiciones de exportacion, hacemos clic en Aceptar con lo que el
archivo es creado en el escritorio.
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Es aconsejable que antes de realizar una exportacion de resultados se eliminen los resultados que no
vayan a ser enviados, para que no se presenten dificultades durante o después de la exportacion. Es
necesario aclarar que las propiedades interactivas de los resultados se perderan al momento de
realizar la exportacion, por lo que es fundamental realizar antes la edicion de los resultados.

1.7 Guardar archivos

SPSS nos permite guardar los archivos que se generan en cada una de las ventanas del paquete
(Datos, Resultados o Sintaxis). A pesar que el procedimiento para guardar un archivo es similar en
todas las ventanas, nos enfocaremos exclusivamente en la ventana Editor de datos, ya que el cuadro
de dialogo empleado en esta ventana presenta algunas diferencias respecto a los cuadros obtenidos
para la ventanas de Resultados y Sintaxis. Para guardar un archivo de datos, debemos dirigirnos al
menu Archivo y seleccionar la opcion Guardar como; al elegir esta opcién aparece la ventana de
navegacion [Fig.1-66]. Si nos fijamos en el contenido de la ventana, notaremos que en la parte
inferior aparecen tres opciones y a su vez en el costado derecho se encuentra un botdn denominado
Variables. Estos elementos surgen, debido a que SPSS nos permite guardar los archivos de datos en
una diversidad de formatos como Excel, dBASE, SAS, Archivos de texto, etc. Cuando se elige el
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formato Excel en la seccion Guardar como, se habilitan las dos primeras opciones de la ventana
(Escribir nombres de variables en hoja de calculo y Guardar etiquetas de valores donde se hayan
definido en vez de los valores de datos). Si por el contrario se elige el formato SAS, solamente se
activa la Gltima opcion (Guardar etiquetas de valor en un archivo .sas). La utilidad de estas opciones
radica en la posibilidad de guardar aspectos informativos fundamentales de las variables, dentro de
los archivos de otro tipo de formato.
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Por otro lado, el boton Variables nos permite definir las variables que seran incluidas dentro del
archivo. Al activar este boton, surge un nuevo cuadro de didlogo [Fig.1-67], a través del cual se
especifican las variables del archivo resultante. Por defecto el programa selecciona todas las
variables; si se desea excluir algunas de ellas, es necesario hacer clic sobre la casilla de seleccion
que se encuentra al costado izquierdo de la variable, de manera que desaparezca la marca X. Por lo
general, este procedimiento es empleado cuando deseamos guardar parte o la totalidad de las
variables dentro de un archivo de formato distinto al de SPSS. Por el momento no utilizaremos esta
opcion, por lo que hacemos clic en el botén Cancelar de esta nueva ventana.

Si lo que deseamos es guardar el archivo en formato de SPSS (*.sav), s6lo es necesario ubicar el
lugar del ordenador donde queremos guardarlo, asignarle un nombre al archivo y finalizar haciendo
clic en el boton Guardar. Antes de guardar el archivo, vamos a conocer la ventana de sintaxis. Si
nos fijamos en los botones de la ventana de navegacion [Fig.1-66], notaremos que aparece un boton
bajo el nombre de Pegar el cual se encuentra presente en la mayoria de los cuadros de didlogo del
paquete. Por medio de este boton se le especifica al programa que agregue a la ventana de sintaxis,
los comandos (Palabras clave) del procedimiento que estamos realizando. A manera de ejemplo
vamos a crear una nueva ventana de sintaxis con el procedimiento Guardar; para lograrlo,
ingresamos en la casilla Nombre del archivo de la ventana de navegacion, la leyenda Ejemplo y
sucesivamente ubicamos la unidad [C:] en la casilla Guardar en. Para finalizar hacemos clic en el
bot6n Pegar con lo que el procedimiento es pegado en una nueva ventana de sintaxis.

1.8 Ventana de sintaxis

La ventana de sintaxis nos permite trabajar los procedimientos del paquete mediante palabras de
codigo, lo que es particularmente ventajoso cuando manejamos andlisis continuos; es decir, cada
cierto tiempo tenemos que realizar el mismo analisis a una base de datos cuyos registros se
actualizan con cierta regularidad. La utilizacion de la sintaxis reduce el tiempo que se invierte en el
procesamiento de los datos y la generacién de los reportes o resultados. SPSS nos permite ir mas
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alla y generar procesos que realicen todo el reporte de forma automatica, agregandolo simplemente
en las tareas programadas del PC. Para acceder a la ventana de sintaxis, contamos con dos
posibilidades; la primera consiste en ir al menu Archivo, seleccionar el procedimiento Nuevo y
elegir la opcién Sintaxis [Fig.1-68]. La segunda alternativa consiste en hacer clic sobre el botén
Pegar, que aparece en la mayoria de los cuadro de didlogo de los diferentes procedimientos del
paquete, de manera que se active de forma automatica la ventana de sintaxis [Fig.1-69]. Si nos
fijamos en los mends de esta ventana notaremos que cuenta con los mismos menus descritos para el
editor de datos a excepcidn de un nuevo menu denominado Ejecutar.
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Un archivo de sintaxis es simplemente un archivo de texto que contiene comandos o palabras
claves. Aunque es posible abrir una ventana de sintaxis y escribir comandos, con frecuencia es mas
sencillo permitir que el programa nos ayude a construir el archivo pegando la sintaxis de comandos
directamente de los cuadros de didlogo. Para generar un archivo de sintaxis, se han establecido
algunas normas bésicas que se deben cumplir para garantizar el 6ptimo funcionamiento de los
procedimientos. Las reglas de la sintaxis son:

e Cada comando debe empezar en una linea nueva y terminar con un punto (.).

La mayoria de los subcomandos estan separados por barras inclinadas (/). La barra inclinada

que precede al primer subcomando de un comando, generalmente es opcional.

Los nombres de variable deben escribirse completos.

El texto incluido entre apdstrofos o comillas debe ir contenido en una sola linea.

Cada linea de la sintaxis de comando no puede exceder los 80 caracteres.

Debe utilizarse un punto (.) para indicar decimales, independientemente de la configuracion

regional de Windows.

e Los nombres de variable que terminen en un punto pueden causar errores en los comandos
creados por los cuadros de didlogo. No es posible crear nombres de variable de este tipo en los
cuadros de dialogo y en general deben evitarse.

Para comprender la forma de pegar y correr la sintaxis de un procedimiento, vamos a retomar la
tabla de frecuencias que realizamos para las variables Género y Estados civil (estciv) en los
apartados anteriores. Para realizarlo nos apoyaremos en uno de los botones de la barra de
herramienta descritos con anterioridad correspondiente a Recuperar cuadros de dialogo (Zl); al
activarlo se despliega la lista de procedimientos que se han generado con el programa; en ella
elegimos la opcidn frecuencias, con lo que surge nuevamente el cuadro de didlogo correspondiente
[Fig.1-70]. Una vez aparece el cuadro, ubicamos en la lista las variables Género y Estciv y las
ingresamos en la casilla de seleccion. Después de ingresarlas hacemos clic en Pegar, de modo que
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se cierre el cuadro Frecuencias y a su vez aparece en la ventana de sintaxis los comandos del
procedimiento [Fig.1-71].
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Para correr (Ejecutar) los comandos de sintaxis, tenemos dos opciones; la primera es seleccionar
cualquiera de las opciones del mend Ejecutar (Todo, Seleccion, Actual o Hasta el final) y La
segunda opcién para correr los comandos de sintaxis corresponde al botén ejecutar seleccion (_t)
ubicado en la barra de herramientas. Al seleccionar la opcidon Todo del menu Ejecutar, el programa
ejecuta todos los comandos de sintaxis que se encuentren en el archivo; si por el contrario elegimos
la opcion seleccidn, el programa ejecuta solamente los comandos seleccionados por el usuario
dentro del archivo. Si elegimos Actual, el programa ejecuta la sintaxis del comando en el que se
encuentre el cursor de ratén. Por ultimo si elegimos hasta el final, el programa ejecuta la sintaxis de
comandos que se encuentren desde la ubicacion del cursor del ratdn hasta la sintaxis del fin del
archivo. Sin importar que método empleemos para correr la sintaxis, una vez la corramos aparecen
en el visor de resultados las ilustraciones de los procedimientos [Fig.1-72].
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Figura 1-72

La utilidad de la sintaxis radica en la posibilidad de guardar los comandos de mdultiples
procedimientos y ejecutarlos cuantas veces queramos, sin necesidad de volver a definir cada uno de
los cuadros de didlogo. Adicionalmente, si por algun motivo se alteran los datos del archivo, ya sea
porque se adiciona informacion, se reemplazan algunos valores o se eliminan casos, los célculos de
los procedimientos de la sintaxis serdn realizados de acuerdo a la informacion que contenga el
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archivo al momento de ejecutar el archivo de sintaxis. Es importante resaltar que el programa nos
permite modificar los pardmetros de los diferentes procedimientos, directamente en la ventana de
sintaxis, simplemente reemplazando las palabras clave o cddigos. A manera de ejemplo, vamos a
modificar el procedimiento Frecuencias, de manera que aparezca en los resultados la tabla de la
variable Regidn; para realizarlo, debemos volver a la ventana de sintaxis y ubicar en ella el
procedimiento FREQUENCIES. A continuacion reemplazamos la variable Género por la variable
Region, por lo que colocamos el cursor sobre la palabra Género y por medio del teclado ingresamos
la frase region. Para finalizar hacemos clic en el botén Ejecutar ( #) creando las tablas en el visor de
resultados [Fig.1-73]. Al observar los resultados, notaremos que ha desaparecido la tabla de la
variable Género y en su lugar se encuentra la tabla de la variable Region.
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Figura 1-73

En conclusion, la ventana de sintaxis nos permite guardar los comandos de los diferentes
procedimientos que se realicen con el programa, ofreciendonos la posibilidad de ejecutarlos varias
veces, sin importar los cambios que se le efectlen a los datos del archivo; adicionalmente, la
sintaxis nos permite generar nuevos procedimientos a partir de los comandos de una aplicacion,
simplemente modificando las variables o las palabras clave, lo que representa un ahorro de tiempo
en la generacién del procesamiento.
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